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TUKETICI HAKEM HEYETLERIi YONETMELIGINDE SURELERIN UZATILMASI

02.05.2020 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Tiiketici Hakem Heyetleri Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik ile daha once 30.04.2020 tarihine kadar surelerin durdurulmasina

iliskin belirlenen siireler 15.06.2020 tarihine kadar (bu tarih dahil) uzatilarak
durdurulmustur. ilgili degisiklik uyarinca;

e Tlketici hakem heyeti toplantilarinin gerceklestirilmesi 10.04.2020 tarihinden,

» Tiiketici Hakem Heyeti'nin ilgili kisi, kurum ve kuruluslardan isteyecegi bilgi ve belgelerin
sunulmasina iligkin olarak teblig tarihinden itibaren verilen 30 giinliik siire,

« Bilirkisiye rapor hazirlamasi icin tebligden itibaren verilecek on bes is giin stire ( ve
bilirkisinin talebi tzerine uzatilan on bes is gunu siire ),

e Tiketici Hakem Heyeti Kararinin alindigi tarihten itibaren on is giinii icinde teblig edilecegine
iliskin stre ve

 Taraflarn kimlik bilgilerine, ticaret unvanlarina ait yanlishklar, ifade ve hesap hatalar ile
diger benzeri agik hatalarin dizeltilmesine iligkin olarak tesis edilen ek kararlarin, on is giinii
icinde taraflara tebligine iliskin olarak belirlenen stireler; 13.03.2020 (_bu tarih dahil)
tarihinden,

15.06.2020 ( bu tarih dahil) tarihine kadar durur.

o Isbu siireler durma siiresinin sona erdigi giinii takip eden giinden itibaren islemeye baslar.

« Bilgi ve belgelerin sunulmasi icin verilen siirelerin bitimine durma siiresinin basladig tarih
itibariyle on bes giin ve daha az kalmis ise bu siireler durma siiresinin sona erdigi gunii takip
eden gunden baslamak tizere on bes gun uzamis sayilir.
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